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Tema: Mesa de trabajo producto 6.4.7 mas bienestar raizal  
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subdirección de gestión y evaluación de Políticas en salud 
pública  

Gestión social y territorial en salud Publica 

 

Objetivo  Fecha:  06/04/2026 

Fortalecer la articulación 
operativa y técnica entre el 
equipo Más Bienestar y los 
actores que trabajan con la 
comunidad raizal en Bogotá, 
con el fin de mejorar la 
identificación, canalización y 
atención de necesidades en 
salud, especialmente mediante 
la modalidad de atención 
domiciliaria, bajo un enfoque 
diferencial, territorial y de 
derechos. 
 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría ( )                                      Capacitación (  ) 
Orientación ( )                                  Acompañamiento (  ) 

Otro (x) articulación 

Modalidad:      Presencial ( ) Virtual (x) Mixta ( )  

Lugar: Aplicativo teams 

Hora Inicio: 8:00 am Hora Fin: 9:20 am 

Notas por: Edyanni Ramos Valoyes 

Próxima Reunión: por definir 

Quien cita: Liliana Tunjo 

 

 

Se da inicio al espacio con la verificación de los asistentes, estando desde la SISS Norte, la líder que acompaña y el equipo 
Mas bienestar Raizal, equipo completo y profesionales de la SDS .  
 
1. Agenda 
 

1. Contextualización del modelo de atención en salud de Bogotá y del programa Más Bienestar. 
2. Explicación de la gestión integral del riesgo (familiar e individual). 
3. Presentación de los perfiles de riesgo (tipos 3 y 4) priorizados para población raizal. 
4. Lineamientos sobre canalización de casos y uso de la matriz/ tablero de reporte. 
5. Aclaración de rutas de atención en salud mental, urgencias y sistemas de vigilancia. 
6. Espacio de preguntas, casos prácticos y acuerdos operativos. 
7. Definición de metas mínimas de reporte anual y compromisos de seguimiento. 

 
2. Desarrollo 
 
Durante la sesión, se explicó que el programa Más Bienestar hace parte del modelo distrital de atención primaria social, 
sustentado en cuatro pilares: gobernanza, participación social, intersectorialidad y gestión integral del riesgo. Se enfatizó el 
enfoque poblacional y diferencial, especialmente para pueblos étnicos como el raizal. 

Se detalló el proceso de caracterización social y ambiental, seguido por la identificación del riesgo familiar y el riesgo 

individual, lo cual permite priorizar atenciones resolutivas en casa para personas con condiciones crónicas, materno-

perinatales, alteraciones nutricionales, salud mental, infancia y enfermedades cardiovasculares, principalmente en los 

riesgos tipo 3 y 4. 

Se clarificó que el valor agregado del modelo es la posibilidad de llevar la atención al hogar, articulando posteriormente a la 

EAPB para el seguimiento intramural. Para ello, se socializó el uso de un tablero/matriz de canalización, donde los equipos 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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territoriales reportan los casos identificados, permitiendo la gestión y seguimiento por parte de los equipos distritales y las 

subredes. 

Un componente central del diálogo fue la salud mental, abordando casos familiares complejos. Se diferenciaron las rutas: 

• Atención domiciliaria programada para casos sin crisis aguda. 

• Activación inmediata del 123 y sistemas de vigilancia (CISVECOS y SIVEL) para ideación o conducta suicida y 

violencias. 

Se resaltó que la atención de Más Bienestar no sustituye las urgencias, sino que busca prevenir la agudización del riesgo, 

con tiempos de contacto telefónico inicial y atención posterior según el caso. 

3. Conclusiones 
 

• Durante la sesión, se explicó que el programa Más Bienestar hace parte del modelo distrital de atención primaria 
social, sustentado en cuatro pilares: gobernanza, participación social, intersectorialidad y gestión integral del 
riesgo. Se enfatizó el enfoque poblacional y diferencial, especialmente para pueblos étnicos como el raizal. 

• Se detalló el proceso de caracterización social y ambiental, seguido por la identificación del riesgo familiar y el 
riesgo individual, lo cual permite priorizar atenciones resolutivas en casa para personas con condiciones crónicas, 
materno-perinatales, alteraciones nutricionales, salud mental, infancia y enfermedades cardiovasculares, 
principalmente en los riesgos tipo 3 y 4. 

• Se clarificó que el valor agregado del modelo es la posibilidad de llevar la atención al hogar, articulando 
posteriormente a la EAPB para el seguimiento intramural. Para ello, se socializó el uso de un tablero/matriz de 
canalización, donde los equipos territoriales reportan los casos identificados, permitiendo la gestión y seguimiento 
por parte de los equipos distritales y las subredes. 

• Un componente central del diálogo fue la salud mental, abordando casos familiares complejos. Se diferenciaron 
las rutas: 

• Atención domiciliaria programada para casos sin crisis aguda. 

• Activación inmediata del 123 y sistemas de vigilancia (CISVECOS y SIVEL) para ideación o conducta suicida y 
violencias. 

• Se resaltó que la atención de Más Bienestar no sustituye las urgencias, sino que busca prevenir la agudización del 
riesgo, con tiempos de contacto telefónico inicial y atención posterior según el caso. 

 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Realizar acta Edyanni Ramos 30042026 

Realizar el reporte individual Mas bienestar Raizal A demanda 

   

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 
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1 
Edyanni Ramos Valoyes E1ramos@saludca

pital.gov.co 

3108618819 SGYEPSP-SDS 
 

2 
Liliana Tunjo  MLTunjo@saludca

pital.gov.co 

310 7687429 Provision de 
Servicios  
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 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 

 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   ( X )                                            No  (  )  
 

 
NA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 

 
1. Resumen 

  

Título de la reunión Fortalecimiento equipo más bienestar con la comunidad raizal_ Entorno 
Comunitario 

Participantes que asistieron 12 
 

Hora de inicio 4/06/26, 7:58:53 AM 
 

Hora de finalización 4/07/26, 9:20:09 AM 
 

Duración de la reunión 1 h 20 min 15 s 
 

Tiempo medio de asistencia 2 h 3 min 32 s 
 

   

2. Participantes 
  

Nombre Primera entrada Última salida 
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Martha Liliana, Tunjo Lopez 4/06/26, 7:58:55 AM 4/06/26, 9:18:38 AM 

Jesus Reyes (No comprobado) 4/06/26, 8:00:29 AM 4/06/26, 9:18:33 AM 

Adriana Ibata (No comprobado) 4/06/26, 8:03:40 AM 4/06/26, 8:05:14 AM 

Adriana Ibata (No comprobado) 4/06/26, 8:06:54 AM 4/07/26, 12:39:09 PM 

jessy howard 4/06/26, 8:07:51 AM 4/06/26, 8:16:51 AM 

Equipo mas Bienestar Raizal (No 
comprobado) 

4/06/26, 8:16:48 AM 4/06/26, 9:18:40 AM 

Adriana Ibata (No comprobado) 4/06/26, 8:17:35 AM 4/06/26, 8:17:59 AM 

Adriana Ibata (No comprobado) 4/06/26, 8:18:54 AM 4/06/26, 10:20:01 AM 

Edyanni, Ramos Valoyes 4/06/26, 8:21:07 AM 4/06/26, 9:10:52 AM 

Sheraldin (No comprobado) 4/06/26, 8:21:14 AM 4/06/26, 9:18:39 AM 

Adriana ibata (No comprobado) 4/06/26, 8:21:27 AM 4/06/26, 8:23:22 AM 

Sub Red Norte  (No comprobado) 4/06/26, 8:25:09 AM 4/06/26, 9:18:38 AM 
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